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Evaluacion del Curriculum de Educaciéon

Fisica en Bachillerato en el IES “Alfonso

X El Sabio” de la Comunidad Auténoma
de la Regiéon de Murcia.

INTRODUCCION







Introduccioén

La concepcion de la evaluacibn como proceso sistemaético,
comprensivo y continuo, que tiene como cometido describir, valorar y
reorientar hacia la mejora la accion de los agentes que operan en el marco
de una realidad educativa especifica, constituye el fundamento de la
investigacion llevada a cabo y que presentamos con el titulo Evaluacion
del Curriculum de Educacion Fisica en Bachillerato en el IES
“Alfonso X El Sabio” de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia.

Se trata de un estudio de caso Unico cuyo propésito es comprobar de
manera sistematica y cientifica la calidad del curriculum para implementar,
en caso necesario, las mejoras pertinentes. Dicho curriculum, en su primer
nivel de concrecién, es el establecido en el Decreto 113/2002, de 13 de
septiembre, cuyo d&mbito se sitla en la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia, siendo efectiva su aplicacién en el curso académico 2002/03.
Constituye, por tanto, el primero de los elaborados en esta etapa educativa
en la comunidad murciana tras ser asumidas las competencias en materia
de educacion.

La investigacion que desarrollamos presenta una motivacion especial,
a la vez que puede resultar oportuna. En primer lugar, el desarrollo y
aplicacion del curriculum de Educacion Fisica en la Ensefianza Secundaria
constituye la actividad profesional a la que este doctorando se dedica desde
hace 30 afos. Si bien de forma permanente se vienen realizando procesos
de evaluacién acerca del desarrollo y resultados de su aplicacion, ha llegado
el momento de plantearla bajo el marco de la investigacién evaluativa con
el objeto de determinar con rigor las bondades y debilidades derivadas de
su disefio e implementacién.

En segundo lugar, sefialamos la oportunidad del estudio al
encontrarnos ante la inminente publicacién de un nuevo curriculum de esta
materia en el Bachillerato, resultado del desarrollo de la Ley Organica de
Educacion (2006), que sustituira al ya mencionado Decreto 113/2002,
siendo procedente efectuar estudios realizados desde los propios centros
educativos a fin de valorar su implementacién en los ultimos seis afos.

En consecuencia, la finalidad del trabajo responde a un interés y a
una necesidad por conocer el resultado y consecuencias de la aplicacién del
citado curriculum en lo que se refiere a su disefio, en los diferentes niveles
de concrecidn curricular, y a su desarrollo (proceso) y producto alcanzado
(resultados) en el tercer nivel de concrecién (programacion de aula).
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Consideramos que la interconexidon existente entre los niveles de
concrecién curricular hace posible que al evaluar las programaciones
didacticas podamos precisar el nivel de consecucion de las capacidades
establecidas en los objetivos generales de la materia. En esta linea, la
evaluacion del curriculum en su tercer nivel de concrecibn supone un
proceso de valoracién en cuanto a la adecuacion y estructuracion de los
diferentes elementos que lo integran -objetivos, contenidos, estrategias
didacticas, actividades, recursos, y evaluacibn-, con una coherencia
metodoldgica interna y sobre la base de los intereses, necesidades y
realidad en la que tiene lugar la practica pedagdgica.

Podemos afirmar que la evaluacion del curriculum de las diferentes
materias llevada a cabo en los propios centros educativos constituye un
importante instrumento para que el profesorado, ademas de interpretar los
resultados de aprendizaje obtenidos por los alumnos', reciba informacion
acerca del desarrollo del proceso, lo que va a permitir detectar las mas
diversas problematicas educativas.

Con la evaluacion del curriculum tratamos de asumir de forma
responsable nuestra funcion como educadores y, a través de una continua
retroalimentacion, buscar la mejora permanente de todos aquellos factores
que inciden en el proceso educativo. Nos encontramos, por tanto, ante una
perspectiva de caracter interpretativo que se centra en el analisis y
valoracién del proceso para la mejora de la practica docente.

Bajo este enfoque, contemplamos este estudio como una actividad
caracterizada por la busqueda del conocimiento y de la comprensién a
través de la reflexion, autocritica y revision de nuestra intervencion como
docentes, y encaminada a la toma de decisiones para la mejora del disefio
del curriculum y de su implementacién. Ciertamente, creemos que no es
posible mejorar nuestra actuaciéon como profesores sin recurrir a procesos
de evaluacién que permitan comprender e interpretar lo que acontece
diariamente en las aulas y, a partir de este conocimiento, favorecer la toma
de decisiones que haga posible incrementar la calidad de nuestro trabajo.

El estudio queda estructurado en dos grandes apartados, los cuales
contemplan el marco tedrico, que consta de cinco capitulos, y el marco
empirico.

YEnel presente estudio se utiliza el masculino genérico para referirnos a hombres y mujeres.




Introduccioén

Respecto al marco tedrico, el primero de los capitulos se centra en
determinar el significado actual de la evaluacion educativa y en realizar una
aproximacion conceptual al término evaluacion.

En el segundo capitulo se abordan las nociones de programa y de
curriculum, y se muestran las diferentes lineas de pensamiento que dan
origen a la teoria curricular y a los diversos enfoques que la sustentan,
seflalando las caracteristicas del modelo curricular de nuestro sistema
educativo.

El tercer capitulo trata de la evaluacion del curriculum y en su
desarrollo se apunta su importancia, se analiza su evoluciéon histérica, se
determinan sus caracteristicas y se describe el ciclo de intervencion
educativa en la evaluacién de programas.

El cuarto capitulo tiene como objeto el estudio del curriculum de
Educacion Fisica, planteando su origen y contenido, las diferentes
perspectivas curriculares y los diferentes estudios efectuados en nuestro
entorno.

Por ultimo, el quinto capitulo analiza el curriculum de Educacién Fisica
en Bachillerato, exponiendo las lineas o ejes sobre los que se cimenta, la
evolucion que en cuanto a las capacidades a desarrollar ha experimentado
desde la Ley General de Educacion, de 1970, asi como las caracteristicas
mas significativas del vigente curriculum de Educacion Fisica en la etapa del
Bachillerato en la Comunidad Autbnoma de la Regién de Murcia.

En el estudio empirico se plantean los objetivos de la investigacion y
se muestra el marco metodolégico, en el que se integran los participantes
que han intervenido, los instrumentos empleados para la recogida de la
informaciéon y el procedimiento seguido durante Ila investigacion.
Seguidamente, se recogen y analizan los resultados obtenidos, proceso que
se realiza de acuerdo con los objetivos planteados y los instrumentos
aplicados.

Para finalizar, se muestran las conclusiones de la investigacion, las
limitaciones y proyecciones del estudio, y las referencias bibliograficas
utilizadas.
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Marco teérico: La evaluaciéon

1.1 EL SIGNIFICADO ACTUAL DE LA EVALUACION EDUCATIVA.

La evaluacion constituye uno de los campos de la investigaciéon que
mas interés suscita en el dmbito socioeducativo, ocupando un destacado
lugar en las sociedades mas desarrolladas. Contribuye al desarrollo social y
personal en sus mas diversas manifestaciones, y se configura como una
practica que ademas de “cerrar el ciclo de cualquier proceso humano
intencional” (Velazquez y Hernandez, 2004:11), también lo acompafia
durante el mismo.

Hasta tal punto es tan valiosa su contribucion que De la Orden
(2000:381) ha llegado a definir esta época como “la era de la evaluacion”.
Precisamente por ello, el nivel de expectativas que ha generado la
investigacién evaluativa ha originado que numerosos paises destinen
considerables recursos econémicos, materiales y humanos para el desarrollo
de esta practica social.

En lo que respecta a la esfera educativa, la relevancia adquirida ha
sido de tal magnitud que en las ultimas décadas el marco de la accién
evaluadora se ha ido extendiendo, pasando de valorar de forma exclusiva
los aprendizajes de los alumnos a considerar, ademas, la practica docente,
los programas, las instituciones escolares y el funcionamiento de los
sistemas educativos.

Tal ampliacion en la concepcion del término ha hecho posible
aumentar el conocimiento de aquellas dimensiones que anteriormente no
eran abordadas, favoreciendo cambios progresivos en su contenido y en su
funcién. Ello ha significado una nueva forma de entender la evaluacién
como un proceso de comprension y mejora (Stake, 2006) de las
actividades, de los programas y de los contextos educativos.

Este nuevo significado de la evaluacién educativa, que va mas alla de
la evaluacion de los alumnos, es relativamente reciente en nuestro entorno
en donde la extension del campo semantico de la evaluacién estuvo
vinculada con el desarrollo de la Ley de Ordenacion General del Sistema
Educativo, de 1990. Con esta Ley, se superan los usos anteriores del
término y se produce una ampliaciéon que, en su conjunto, contempla como
ambitos la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos, la evaluaciéon de
la accion docente, la evaluacion del curriculum, la evaluaciéon de centros y la
evaluacion del propio sistema educativo.
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1.2 CONCEPTO.

Evaluacién es un vocablo que deriva del latin y que significa sefalar,
estimar o calcular el valor de una cosa (DRAE, 1992). Por tanto, la accion
de evaluar es un proceso encaminado a emitir un juicio valorativo referido a
personas, hechos, situaciones o fenédmenos (Sancho, 1990).

Desde que Tyler introdujera el término “evaluacion educacional” al
inicio de la década de los afios treinta, el significado de la evaluacién ha
experimentado diversas fluctuaciones histéricas segun el posicionamiento
filoséfico, epistemoldgico y metodolégico predominante. En este sentido,
Escamilla y Llanos (1995:20) puntualizan que “no existe un concepto
univoco sobre evaluacion... (y) que la forma de considerar esta actividad
adquiere connotaciones diferentes en distintas épocas, tendencias y autores
y que, como todos los elementos del sistema educativo, refleja las
tendencias y los propdésitos que la sociedad determina para dicho sistema”.

Este hecho queda patente tras la revision de la literatura referida a la
actividad evaluativa, la cual nos muestra que los ultimos sesenta afios
vienen marcados por una evoluciéon en las diferentes acepciones de este
vocablo, que de forma progresiva se ha ido enriqueciendo con aportaciones
encaminadas a mejorar su cometido, experimentando durante este tiempo
“un proceso de transformacion profunda de sus bases estructurales y
conceptuales” (De la Orden, 1997:14).

Se deduce, por tanto, que las acepciones gue existen acerca de este
término son tan numerosas que no nos extrafia que Tejada (2005) llegue a
afirmar que en torno al concepto de evaluaciéon se “han formulado tantas
definiciones como teorias y estudiosos se han preocupado de ello” (p. 177),
y que Angulo (1994b:283) manifieste que “el concepto de evaluacion posee
mas sinénimos de los que un buen diccionario de la lengua espafola podria
soportar”.

Con el fin de comprender el significado de este término, reproducimos
a continuacion algunas de las definiciones formuladas por versados autores
en esta disciplina:

Para R. W. Tyler (1950) la evaluacidon es un proceso cuyo proposito
es determinar el grado de consecucion de unos objetivos previamente
establecidos.
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Cronbach (1963:672) entiende la evaluacibn como un “proceso
sistematico de recogida y valoracion de la informacién util para una
eventual toma de decisiones”.

Scriven (1980:7) concibe la evaluacibn como “la determinacion del
mérito o el valor de algo”.

Stutflebeam y Shinkfield (1993:67) definen la evaluacion como “el
estudio sistematico, planificado, dirigido y realizado con el fin de ayudar a
un grupo de clientes a juzgar y/o perfeccionar el mérito y/o valor de algun
objeto”.

Angulo, Contreras y Santos (1994:343) entienden la evaluacién como
“la formulacién de un juicio sobre el valor educativo de un centro, un
proyecto curricular, la organizacion de un aula, un libro de texto, o de
cualquier otra realidad”.

De la Orden (1997:16) especifica que la evaluacion es “el proceso
sistematico de recogida, analisis e interpretaciéon de informacién relevante y
fiable para describir cualquier faceta de la educaciéon y formular un juicio de
valor sobre su adecuacién a un criterio o patréon como base para la toma de
decisiones respecto a dicha faceta”.

Pérez Juste (1997:118) concibe la evaluacién como “la valoracién a
partir de criterios y referencias preespecificados, de la informacion
técnicamente disefiada y sistematicamente recogida y organizada, sobre
cuantos factores relevantes integran los procesos educativos para favorecer
la toma de decisiones de mejora”.

De Miguel (2000a:290) define Ila evaluacibn como “proceso
sistematico de busqueda de evidencias para formular juicios de valor que
orienten la toma de decisiones”.

Para Stake (2006:61), “la evaluacion consiste en la busqueda del
conocimiento sobre el valor de algo... en una determinacién de los méritos y
los defectos”.

Consideramos, por tanto, la evaluacibn como un proceso permanente
y riguroso de obtencibn de informacién que, una vez analizada e
interpretada, tiene como propdsito emitir un juicio o valoracién tendente a
la toma de decisiones con vistas a la mejora de cualquier elemento del
ambito educativo. En este sentido se han pronunciado diversos autores,
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como Blazquez (1990), Tembrink (1991), De Ketele y Roegiers (1995),
Casanova (1995), Mateo (1997), Garcia Sanz (2003) y Veldzquez y
Hernandez (2004), entre otros.

En las anteriores definiciones se advierte que algunas son
coincidentes, otras muestran matices diferenciales y otras se manifiestan
aglutinadoras, si bien en todas ellas quedan recogidos algunos o la totalidad
de componentes que integran el actual concepto de evaluacion: la obtencién
de informacidn, la elaboracién de juicios y la toma de decisiones (Blanco,
1996; Garcia Sanz, 2003; Castillo y Cabrerizo, 2004). Y, también, se
aprecia otra de las caracteristicas esenciales de la evaluacién educativa: su
caracter instrumental orientado a la optimizacion del objeto o faceta del
objeto evaluado (De la Orden, 1997).

Vistas algunas de las definiciones que ilustran el vocablo “evaluacion”
y tomando como referencia a Garanto (1989), Mateo (2000) y Escudero
Escorza (2003), podemos comprobar en la evolucién del concepto los
siguientes momentos:

a) La evaluacion como medida. Los comienzos del empleo de la
medida cabe situarlos en la segunda mitad del siglo XIX, siendo los
términos mediciéon y evaluacion educativa equivalentes.

Al principio, esta concepcion se caracteriza por el empleo de los tests
psicométricos como técnica predominante en los estudios sobre las
diferencias individuales, pero con nula repercusion en la esfera escolar. Es
mas adelante cuando comienzan a introducirse escalas de redaccion, de
ortografia, de calculo y baterias de rendimiento que llegan a determinar
algunas de las caracteristicas de la actual medicién educativa. En esta linea
cabe citar las escalas de escritura de Ayres y Freeman, de lectura de
Thorndike y McCall, de redaccion de Hillegas, de ortografia de Buckingan,
de calculo de Wood, y de aritmética de Wood y McCall (Planchard, 1960;
Ahman y Cook, 1967; Ebel, 1977). Igualmente, respecto a los tests de
psicometria destacar los trabajos de Thorndike y de Alfred Binet (Escudero
Escorza, 2003).

b) La evaluacion centrada en la consecucion de los objetivos.
Bajo esta concepcion, que tiene como representante a R. W. Tyler, la
educaciéon se proyecta como un proceso sistematico que, a través de la
instruccién, pretende producir cambios en la conducta de los alumnos. Para
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Tyler, la referencia de la evaluacibn se encontraba en los objetivos
preestablecidos.

Conviene sefialar que esta conceptualizacion de la evaluacioén iria mas
alla de la determinaciéon del grado de consecucion de los objetivos
propuestos en el curriculum, adquiriendo una perspectiva mas dinamica ya
que su funcion “servia también para informar sobre la eficacia del programa
educativo y para el perfeccionamiento continuo del docente” (Mateo,
2000:27).

c) La evaluacion considerada en la totalidad del ambito
educativo. Esta concepcién fue desarrollada en los Estados Unidos en la
segunda mitad del siglo XX -década de los afios sesenta- como
consecuencia del descontento existente hacia la escuela publica y dirigida a
la mejora de los programas escolares. Bajo esta nocion, la evaluacion deja
de afectar de forma exclusiva al rendimiento de los alumnos, extendiéndose
a todos aquellos factores que estan presentes en un programa educativo:
profesor, contenidos, recursos, actividades, métodos, etc.

En esta época sobresalen las contribuciones de Cronbach (1963), de
Scriven (1967) y de Glaser (1963). ElI primero focaliza la actividad
evaluativa en torno a la toma de decisiones derivadas de la misma
evaluacion y estima que la evaluacion debe centrarse en el estudio de las
caracteristicas estructurales del propio programa. Scriven pone de
manifiesto las dos funciones de la evaluacion (formativa y sumativa) asi
como las dos formas distintas de valorar un elemento de la ensefianza
(intrinseca y extrinseca). Por su parte, Glaser traslad6é la obsesiéon de
implantar debidamente los objetivos hacia como han de ser medidos,
distinguiendo entre la medicion referida a la norma y la referida al criterio.

d) Nuevas tendencias y proliferacion de modelos evaluativos.
Los modelos que continuaron la linea propuesta por Cronbach evidenciaron
que la evaluacién educativa aceptaba como principio la conexiéon del
proceso evaluativo con la toma de decisiones, lo que supuso que, a partir de
la reflexién sobre la evaluacion, se plantearan alternativas de decisién para
la mejora de la realidad evaluada. En esta linea, surgen los modelos
creados por Stufflebeam y Guba (modelo CIPP), el creado por Alkin (modelo
CSE) vy el del propio Cronbach (modelo UTO).

Asimismo, a partir de los afios setenta comienzan a aparecer
alternativas al paradigma cuantitativo y surgen nuevos modelos que
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“concentran la evaluacién en los procesos educativos y en cOmo son
percibidos por la audiencia” (Mateo, 2000:31). Son los denominados
modelos cualitativos, entre los que cabe citar el modelo *“orientado al
consumidor” (Scriven), el modelo conocido como “critica artistica” (Eisner),
el modelo de “evaluacion iluminativa” (Parlett y Hamilton), el modelo de
“evaluacion respondente” (Stake) y el modelo de “evaluaciéon democratica”
(McDonald).

La proliferacion de modelos que surgen entre 1970 y 1980 consolidd
a la evaluacibn como un ambito especifico de investigacién, que estaba
caracterizada por la pluralidad de modelos y por la diversidad
paradigmatica, es decir, por una dicotomia entre la perspectiva evaluativa
cuantitativa y la cualitativa.

e) La cultura evaluativa. A partir de la década de los noventa el
proceso evaluativo es concebido como generador de cultura evaluativa
dirigido a optimizar el objeto evaluado para favorecer el cambio educativo.
Concepciéon que deriva de la contribucion de la diversidad de posturas y de
los enfoques que cada paradigma ha ido incorporando con el propésito de
enriquecer las précticas evaluativas (Mateo, 2000).

Como se puede apreciar, las diferentes aproximaciones conceptuales,
asi como los diferentes momentos en la evolucién de las mismas, vienen a
mostrar los vaivenes que la evaluacion ha ido experimentando en las
ultimas décadas, lo que ha supuesto la existencia de diferentes perspectivas
que Mateo (2000) agrupa alrededor de dos grandes propuestas: la
evaluacion centrada en los resultados, asociada a la utilizacion de
tecnologias educativas para la recopilacion de la informacién, y la
evaluacion orientada al estudio de los procesos, que busca la percepcidon
global de la informacién para la aplicaciéon de conclusiones.

En resumen, la evaluacién supone una valoraciéon que se lleva a cabo
a partir de unos datos obtenidos con el propésito de mejorar el objeto
evaluado. Bajo esta perspectiva de mejora, contemplamos la actividad
evaluativa como mecanismo regulador que tiene como cometido describir,
valorar y reorientar la accion de los agentes que operan en el marco de una
realidad educativa especifica. A través de la evaluacion, pretendemos
interpretar la informacién recogida para ofrecer una visiéon de la realidad
evaluada, ejercer una accion critica con ella y estudiar alternativas
encaminadas a su perfeccionamiento.
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1.3 TERMINOS ASOCIADOS A LA EVALUACION.
1.3.1 EVALUACION Y CALIDAD.

Si consideramos la evaluacién como un instrumento de mejora que
tiene como objeto la optimizacion del objeto evaluado, resulta indiscutible
su empleo como herramienta para gestionar la calidad de los procesos
educativos (Garcia Sanz, 2003). Es mas, evaluaciéon y calidad son conceptos
que estan tan relacionados que es dificil que pueda concebirse uno sin el
otro (L6pez Mojarro, 1999).

En educacién, la calidad es un concepto multidimensional con
variadas acepciones e interpretaciones. Para Lépez Romito (2003), la
calidad es un constructo amplio en el que tiene cabida diversas
concepciones, tales como “prevenciéon, control, cultura, retroinformacion,
analisis de procesos y resultados, mejora continua, etc.” (p. 463). Es, por
tanto, un concepto ambiguo, confuso y extensamente utilizado, que
presenta dificultades a la hora de definirlo.

Garcia Sanz (2003:40), recogiendo las opiniones de De la Orden
(1989), Pérez Juste y Martinez Aragén (1989), De Miguel y col. (1994),
Gento (1996) y Martin Berrido (1997), sefala que esta dificultad en definir
la calidad educativa viene dada, entre otros, por los hechos siguientes:

- La educacioén es una realidad compleja en si misma y si no es féacil
definir el producto a obtener en educacién, puede facilmente comprenderse
la dificultad de establecer métodos y criterios para determinar su nivel de
calidad.

- Existen notables diferencias entre las conceptualizaciones sobre
educacion, lo cual determina fuertes discrepancias sobre las metas ultimas
a lograr y sobre los procesos a llevar a cabo para conseguirlas.

- El educador es un ser libre, ya que el motivo ultimo de su
comportamiento reside en su propia decisién. Ello conlleva que la eleccién
del modelo educativo sea una opcién personal que no siempre se inscribe
dentro de una trayectoria institucional determinada.

- Las necesidades, intereses y perspectivas que tienen las
diferentes personas que constituyen la comunidad educativa son distintas,
lo cual impide llegar a un consenso sobre el concepto de calidad.
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Igualmente, en relacién con esta problematica, Edwards (1991:15-
18) sefala los siguientes aspectos:

- No podriamos tener una sola definiciéon de calidad, debido a que
en este concepto subyacen las definiciones de sujeto, sociedad, vida y
educacion. Cualquier definicibn de calidad de la educacion conlleva
posicionamiento politico, social y cultural frente a lo educativo.

- Mirar la realidad educativa desde un angulo de calidad implica un
juicio que compromete el ser de la cosa. La calidad de la educacion es un
valor inherente a la realidad educativa. El concepto pertenece al orden del
ser en tanto poder ser, es decir, se encuentra implicita una dimension de
futuro, de utopia o de deber ser.

- La calidad es un juicio de valor sobre la realidad educativa, es un
valor asignado a un proceso o0 producto educativo en términos
comparativos. Se compara la realidad observada con un término deseable,
el cual debe ser definido y se convierte en norma o criterio de calidad.

- Los criterios de calidad implican posicionamientos acerca de la
sociedad, el sujeto y la educacién, especificamente en lo relacionado con la
concepcioén curricular que regula la practica educativa. En cada concepcion
curricular subyace un particular concepto de calidad.

En un sentido amplio del término, entendemos por calidad “la
propiedad o conjunto de propiedades inherentes a una cosa que permiten
apreciarla como igual, mejor o peor que otra cosa” (Casanova, 1995:95). Y
también podemos entender la calidad como “la bondad o el mérito de algo”
(Stake, 2006:46).

Martinez Mediano y Gonzalez Galan (2001:122) definen la calidad
“como el conjunto de caracteristicas de un producto o servicio que tiene la
habilidad de satisfacer las necesidades y expectativas del cliente y partes
interesadas, e incluso de adelantarse a la manifestacion de nuevas
necesidades aportandoles mayor satisfaccion”. A raiz de esta definicion, es
necesario aclarar que la asuncién de la calidad como excelencia a partir de
estrategias que ofrecen bienes y servicios que satisfagan a los clientes, asi
como el hecho de concebir al educando como cliente, viene siendo
cuestionada dada su procedencia del mundo empresarial (Garcia Sanz,
2003).
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Entre las diversas acepciones en torno a este término, encontramos
calidad como una cualidad, referida al conjunto de atributos acerca de algo
o alguien, y calidad como superioridad o excelencia, relacionado con la
bondad de una cosa (Cano, 1998). En este sentido, Carr (1993) sefiala que
el concepto de calidad educativa puede ser entendido desde una concepcién
descriptiva, en donde la calidad se identifica con un rasgo o atributo, o bajo
una concepcién mas normativa, asociada a la excelencia.

Rul (1995) entiende la calidad como un concepto dinamico que puede
manifestarse bajo dos perspectivas que se combinan entre si: bajo una
perspectiva axiolégica, que concibe a la calidad como la tendencia a la
excelencia cimentada en el potencial de la experiencia y la sabiduria de las
personas, y bajo la perspectiva del mundo de la vida, como habilidad
ingeniosa o artistica que incide en una determinada realidad.

Garvin (1988) y Harvey y Green (1993), atendiendo a diferentes
criterios, consideran las siguientes acepciones:

e Calidad como excepcién, como algo especial, como prestigio o
excelencia segun recursos o resultados.

e Calidad como adecuacibn a propdsitos: adecuacion entre
resultados y objetivos, responder a las necesidades de los clientes
o cubrir los objetivos contemplados en el marco legal.

e Calidad como perfeccionamiento o mérito, que responde a los
requisitos exigidos?.

e Calidad como producto econémico, atendiendo a la relacion costo-
resultado y a la rendicion de cuentas.

e Calidad como transformacién y cambio centrada hacia la mejora a
nivel institucional.

Como vemos, algunas de las acepciones vinculan el concepto de
calidad con aquellas cualidades intrinsecas del producto o servicio. Otras lo
vinculan con los resultados, identificando el término calidad con el producto
segun el grado de satisfaccion obtenido en cuanto a las necesidades,
expectativas y aspiraciones educativas. Por udltimo, otras aproximaciones
vienen a relacionar la calidad con el proceso, es decir, “como principio de
actuacion que no apunta exclusivamente a la obtencidon de unos resultados

2 En esta linea, Mateo (2000) sefiala una aproximacién al concepto de calidad que hace
mencién a la mejora continuada de las diferentes tareas y que va mas alla de los requisitos
legales y de los controles técnicos.
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inmediatos/finales, sino, fundamentalmente, a un modo de ir haciendo,
poco a poco, las cosas para alcanzar los mejores resultados posibles en
orden a lo que se nos demanda y a las posibilidades y limitaciones reales
que se tienen” (Esteban y Montiel, 1990:75).

Para Gonzalez Ramirez (2000) esta forma de entender la calidad,
segun se centre en el producto o en el proceso, ha quedado superada y
considera que la calidad de la educacién vendria dada por la coherencia de
cada componente objeto de evaluacién con todos los demds y caracterizada
por la interrelacion de tres elementos: eficacia, eficiencia y funcionalidad.

En un intento de resolver la problematica existente a la hora de
definir este término, Cardona (2002) identifica la calidad con el ideal de
perfeccibn que se persigue en las diferentes acciones educativas. En este
sentido, compartimos con este autor que “la calidad es esa especie de
tensidon utdpica que nos mueve, que nos motiva, a la mejora permanente de
todo cuanto hacemos desde el &mbito de lo educativo” (p. 166) y orientada
a la busqueda constante de la perfeccion.

La constatacion de los niveles de calidad educativa requiere delimitar
el campo de acciéon y determinar los elementos o factores objeto de mejora.
De Miguel (1995) presenta estos factores agrupados desde la perspectiva
de la eficacia y desde la perspectiva de la mejora, siendo el referido a la
calidad del curriculum uno de los elementos situados en el primero de los
ambitos.

Por su parte, Gento (1996) estima que los ambitos de la gestion de
calidad dentro de las instituciones educativas son la satisfaccion de los
implicados, la optimizacion de procesos, la idoneidad de recursos y la
excelencia de los productos y servicios.

Para Municio (2004), la calidad es el referente que se utiliza para
evaluar un programa y contempla de forma simultanea dos espacios, que
van referidos a los procesos (disefio y ejecucién) y a los efectos (producto o
servicio).

De lo anteriormente dicho, significamos que la evaluacién educativa
constituye una actividad integral e integrada en los procesos educativos
(Pérez Juste, 1997), cuyas practicas se encuentran estrechamente
relacionadas con la calidad de los aprendizajes de los alumnos, con la
calidad de la actividad docente, con la calidad de los programas, con la
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calidad de los contextos, y con la calidad de las propias instituciones. Como
sefiala Tejedor (2000b:23), “las incursiones en el territorio de la calidad
tienen un nuevo complice, inevitable y valioso: la evaluacion”.

Por otra parte, resulta necesario establecer aquellas caracteristicas
técnicas que adquiere la evaluacion como factor de calidad. Castillo y
Cabrerizo (2004:34) indican las siguientes: “el enfoque formativo de su
funcién, su construccién criterial, el empleo de diversidad de técnicas que
faciliten la informaciéon y la validez y fiabilidad de los datos, asi como la
justicia y la equidad en las calificaciones”.

Consciente de su valor, la Administracion educativa concede un
especial protagonismo a la evaluaciéon, al considerarla como una exigencia
basica para mejorar la calidad educativa y al extenderla en todos sus
niveles y a todos los sectores que en ella participan. Muestra de ello son las
referencias existentes en las distintas leyes educativas promulgadas en
nuestro pais en los udltimos 40 afios: Ley General de Educacién (LGE), de
1970; Ley Organica Reguladora del Derecho a la Educacion (LODE), de
1985; Ley Organica de Ordenacién General del Sistema Educativo (LOGSE),
de 1990; Ley Organica de Participacion, Evaluaciéon y Gobierno de los
Centros Escolares (LOPEG), de 1995; Ley Orgéanica de Calidad de la
Educacion (LOCE), de 2002 y Ley Organica de Educacién (LOE), de 2006.

1.3.2 EVALUACION Y OTROS TERMINOS.

Ademas de calidad, existen otros términos asociados con la
evaluaciéon, como medir, calificar, estimar, clasificar, corregir, examinar,
controlar, etc., que llegan a compartir el mismo campo semantico, “pero
que se diferencian por los recursos que utilizan y los usos y fines a los que
sirven” (Alvarez Méndez, 2001:11).

De los términos citados, consideramos necesario detenernos en la
medicion, la calificacion y la estimacion, dada la orientacion que adquiere la
evaluaciéon segun la utilizacién de los mismos.

Por medicién entendemos el acto de cuantificar algo para aportar
alguna informacion. Cabrera y Espin (1986:40) sefialan que “son acciones
orientadas a la obtencion y registro de informacion cuantitativa sobre
cualquier hecho o comportamiento”. Por su parte, Hernandez Pina (1995)
identifica este vocablo con el acto de recogida de informacién y Martinez
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Mediano y Gonzéalez Galan (2001) lo contemplan como un proceso neutro en
el que el término valor no se situa sobre lo que se mide.

Sin embargo, evaluar supone un proceso mas amplio que implica
interpretar la informacién que proporciona la medicién para valorarla, emitir
un juicio y tomar decisiones al respecto. Si bien evaluacion y medida
participan de actividades similares, la divergencia entre ambas reside en la
valoraciéon del resultado y posterior toma de decisiones. Al respecto, Colas
(2000:29) sefala que “la medida es un componente esencial de cualquier
practica evaluativa ya que permite fundamentar los juicios o valoraciones
de aquello que se evalUa sobre datos empiricos rigurosos, validos y fiables”.

La identificacion entre medicion y evaluaciobn ha sido una de las
caracteristicas de la evaluaciéon educativa integrada en los modelos
conductistas y tecnocréaticos, que ha estado ampliamente extendida en
nuestro sistema educativo en los Ultimos afios. Esta identificacién es la que
ha llevado a entender de forma errénea la evaluacion como medida del
rendimiento académico y, también, a determinar que la informacion
suministrada a través de los instrumentos del enfoque clasico de la
medicidon no es suficiente para conocer como estan aprendiendo los alumnos
y cémo le afecta la aplicacion del curriculum (Mateo, 2006).

Otra confusién generalizada es la utilizacion del término “evaluacion”
como sinénimo de “calificacion”. La accién de calificar supone “traducir a
una escala, usualmente numérica, un juicio de valor” (Angulo, 1994b:288),
siendo necesario disponer de informacién que permita situar el aprendizaje
en la escala empleada, con el fin de cuantificar los criterios que derivan del
juicio. Por tanto, el vocablo calificacién hace referencia a una valoracién de
la conducta o del rendimiento, que, generalmente, se obtiene a través de
instrumentos de medicion.

Consecuentemente, calificacion es un término mas restrictivo, que
intenta expresar el grado de suficiencia o insuficiencia conseguido en algun
tipo de prueba, actividad, examen o proceso (Castillo y Cabrerizo, 2003a).
Con bastante frecuencia, hemos sido testigos del uso exclusivo de
determinados instrumentos y técnicas para calificar el rendimiento escolar,
dando la impresién, como indica Alvarez Méndez (1994), que lo Unico que
cuenta es la funciéon sumativa acreditadora que subyace tras la calificacion y
sobre la cual se legitiman las decisiones que se toman.
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Marco teérico: La evaluaciéon

En contraste, la evaluacién es un proceso cognitivo mucho mas
extenso y complejo que incorpora todo tipo de informaciéon para enriquecer
el juicio, llegar a comprenderlo y tomar decisiones. Es, por tanto, un
proceso que va mas alla de la valoraciéon del nivel de adquisicion de
determinados aprendizajes y que abarca todo tipo de practicas formativas
que se llevan a cabo en el entorno escolar.

No cabe duda que las funciones sociales que se le asignan a la
evaluacion (notificacion, certificacion y clasificacion), junto a su empleo-
cuando es entendida como calificaciobn- como instrumento de poder y de
control en el aula, han propiciado que las practicas calificativas hayan
adquirido una mayor presencia que las practicas evaluativas con intencion
formativa. En este sentido se pronuncia Fernandez Sierra (1996:96) al
seflalar que “la prevalencia de la calificacion y su supremacia sobre la
evaluacion obedece, mas que a necesidades didactico-educativas, a
intereses sociales y politicos”.

Medir, calificar y evaluar son términos que durante afios fueron
intercambiables e iban ligados al paradigma cientifico o positivista (Mateo,
2000). La evaluacion cuantitativa destaca la importancia de lo observable,
medible y cuantificable, con la pretension de proporcionar a la evaluacion la
maxima objetividad posible, reduciendo los riesgos de distorsion subjetiva o
coyuntural del valor real de los comportamientos y situaciones evaluadas
(Zabalza, 1993). Hasta no hace muchos afos, la evaluacién cuantitativa era
la Unica utilizada a la hora de valorar cualquier proceso educativo.

En oposicion al paradigma positivista se encuentra el paradigma
naturalista, que concibe la evaluacion como una estimacién y no como
medida. La estimacion “hace referencia al acto de atribuir valores no
medidos a una realidad a partir de otros que si lo han sido” (De la Orden,
1985:66).

Esta orientacion cualitativa de la evaluaciéon, que alude al
enjuiciamiento que se realiza sobre algo a partir de la informaciéon obtenida,
fue utilizada en sus origenes para evaluar los disefios curriculares. En
opinién de Bolivar (1998), la concepcidén cualitativa de la evaluacion,
llamada también interpretativa, fenomenoldgica, naturalista y descriptiva,
esta caracterizada por estar mas orientada a la valoracion del proceso
educativo que a la valoracion del producto, por contemplar el progreso del
alumno como marco de referencia y por proporcionar elementos de
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informacion sobre el modo de llevar la practica docente para posibilitar una
reflexion sobre ella.

De lo dicho se desprende que medir, calificar y estimar son
operaciones relacionadas con la evaluacién, ya que estas acciones permiten
obtener datos, valorarlos para establecer juicios y, seguidamente, tomar
decisiones. De ahi que la coexistencia del paradigma cuantitativo y del
paradigma cualitativo en la evaluacion educativa constituya una necesidad,
ya que “un posicionamiento radical en uno de ellos empobreceria un
proceso evaluador, que con la conjuncibn de ambos se ve enriquecido y
completado” (Castillo y Cabrerizo, 2003a:17).

1.4 CONCLUSIONES.

A lo largo de este capitulo se ha venido contemplando la evaluaciéon
como un proceso de obtencién de informacion que va dirigido al analisis,
valoracién, reflexion y toma de decisiones con vistas a optimizar el proceso
educativo y, en consecuencia, a construir una educaciéon de calidad.

Somos conscientes que para garantizar niveles de calidad en la esfera
educativa es necesaria la presencia de la evaluacibn como herramienta
orientada a la toma de decisiones y dirigida a la mejora de la formacion del
alumnado, a perfeccionar los procesos formativos, a incrementar la
competencia docente, a adecuar los recursos y materiales didéacticos vy,
consecuentemente, a mejorar el funcionamiento de las instituciones
educativas.

Bajo este prisma, entendemos que la evaluacion ligada a otros
términos, no constituye una actividad centrada uUnicamente en los
resultados, sino que representa una practica dirigida a la obtencién de datos
y a su interpretacion cuya finalidad es la comprension de los procesos que
se desarrollan en el aula para, en caso necesario, reconducirlos y lograr su
mejora y perfeccionamiento.
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