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Reconocimiento On Line de su Prestación
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1. Acceda a nuestra página web: www.sepe.es
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2. Acceda a la pestaña: Prestaciones y dentro de ella pinche 
en la opción Reconocimiento de la prestación contributiva
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3. Pinche en Iniciar Reconocimiento
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Reconocimiento On Line de su Prestación
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Reconocimiento On Line de su Prestación
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4. Introduzca el usuario y contraseña que le hemos facilitado. También puede

acceder si lo desea con certificado digital o DNI electrónico
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5. Si accede con nuestras claves por PRIMERA VEZ 

le pedirá que cambie la contraseña
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6. Confirme el cambio de contraseña
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7. Piche en Aceptar y cerrara su sesión.
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8. Pinche sobre IDENTIFíCATE para iniciar nueva 

sesión
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10. Pinche sobre Ya tengo usuario y contraseña
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11. Introduzca su usuario y su nueva contraseña
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12. Pinche sobre Ciudadanía para acceder a los servicios On

Line para ciudadanos
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13. Pinche sobre Reconocimiento de la Prestación

contributiva
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14. Pinche en Iniciar Reconocimiento
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15. Marque la pestaña Autorizo y pinche Continuar
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16. Pinche en Continuar
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17. Introduzca su número de cuenta, pinche en validar cuenta 
y a continuación pinche en continuar
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18. Compruebe que su teléfono móvil es el que aparece en 
pantalla y piche en Continuar

Asegúrese de que en teléfono principal, 
aparezca su teléfono móvil.
El correo electrónico puede introducirlo si usted 
lo desea.
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19. Si tiene hijos menores de 26 años a su cargo
introdúzcalos. Si no tiene pinche en continuar.
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20. Anexe fotocopia de su libro de familia si ha añadido hijos a
cargo
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21. Si está de acuerdo con el reconocimiento de su prestación
pinche en Continuar
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22. Pinche en Confirmar para firmar su compromiso de
actividad y su declaración de que son ciertos los datos
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23. Marque la casilla: He leído y acepto las condiciones
y a continuación pinche en Continuar.
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23. Por motivos de seguridad debe volver a introducir su
contraseña y pinche en continuar.
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24. Introduzca el código pin que ha recibido en su
teléfono móvil y pinche en continuar.
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25. Su prestación ya ha sido reconocida. Aquí le mostramos los datos básicos del
reconocimiento. Puede ver su resolución pinchando en ver resolución.
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Solicitud de Prestación por desempleo vía presencial
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